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Procedimentos para liberar cotas através do console:

a) Entrar no sistema (logar) na conta de um usuário que esteja acessando normalmente o PRD; (não 
entrar como admlocal pois não funciona com este usuário)

b) Acessar o menu “Aplicações => Sistema => Acessar Console”;

c) Digitar o comando: ssh usuariocomcotaestourada@localhost; precione Enter
                                                                                                  login do usuário com cota estourada

d) Se aparecer a mensagem: “Are you sure you want  to continue conecting (yes, no)?     
    Digite yes e precione Enter 
   
e) Digite a senha deste usuário; precione Enter
(Obs.: não vai aparecer nada durante a digitação da senha mas é assim mesmo)

f) Após este procedimento você verá na tela do terminal o nome do usuário acompanhado do @. 
Neste momento você acessou a conta do usuário que estourou a cota.

g) Executar o comando: ls -l para visualizar a lista de arquivos deste usuário. Precione Enter

h) Digite o comando: rm -f nomedoarquivo que deseja apagar. precione Enter
Dica:digite as primeiras letras do nome do arquivo e precione a tecla TAB que o sistema 
completa automaticamente o nome do arquivo.
(Obs.: caso o nome do arquivo possua espaços (ex: nome do arquivo.doc) deverá usar barra 
invertida “\” entre os espaços ( ex: nome\ do\ arquivo.doc))

i) Para acessar um diretório (pasta) digite o comando: cd nome da pasta; precione Enter

j) Depois de excluir os arquivos indesejáveis, digite rm -rf .Trash para limpar
a lixeira.


