Procedimentos para recadastrar leitor/gravador de CD/DVD no PRD.

Acesse como ADMLOCAL no terminal que tem o leitor que nao funciona.
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Na tela inicial clique sobre este icone.

Se ndo sabe qual o numero do terminal clique na aba Relatgrios e no botao Usuarios Logados
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Verifique qual o numero do terminal que o ADM esta. (no exemplo terminal 1).



Clique na aba Multiterminais.
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Arquivo  Criar Bjuda

Usuarios Multitérminais | Impressoras | Cotas de Impressao Sewidures|ﬁelatérins

D Gravador  HD Status  servidora ' ‘,_5 Heresd Rt
| 1 Dwd-Fw sim  On 1 : :
Dwd-Rw sim  Off 1 ﬁ Desligar
4 MNao Sim on 1
4 Mao Mao  Off 1
49 Mao Mao Off 1
S0 Mao Mao Off 1

Selecione o terminal (o numero est4 na coluna ID) e em seguida clique no botdo Descadastrar.
Confirme clicando SIM na tela que surgir.

W sim  Off 1 ‘i Desligar Mensagem de sucesso na
remocao. Apenas clique em
OK.

Feche a sessdo e reinicie o terminal.



Ap6s reiniciar abrira esta tela.

Pressione ENTER para continuar.

Digite a senha do ADMLOCAL e tecle ENTER.
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e 1 a 50) para identificar waltit

Digite o numero do terminal descadastrado e tecle ENTER.

O terminal ira reiniciar novamente e o leitor de CD/DVD devera funcionar normalmente (comigo
sempre deu certo). Caso ndo funcione entre em contato com a CRTE.



